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En Clinica Medical seguimos fortaleciendo nuestro compromiso con el \
| bienestar, el respeto y la sana convivencia laboral. Por eso, hemos actualizado ica\\
nuestro Reglamento Interno de Trabajo, un documento que orienta nuestros.
derechos, deberes y responsabilidades como colaboradores.
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Duranteestetrimestre,ClinicaMedicaldesarrollé
una jornada de mentoria en neurosonologia
orientada afortalecerlas competencias clinicas
y promover la actualizacion del conocimiento
entre los profesionales de la institucion.

En esta ocasion nos acompafd, desde
Argentina, la neurdéloga y neurosnonodloga la
Doctora Silvia Cocorullo. El espacio permitio
compartir experiencias, revisar casos de interés
y generar discusiones académicas que aportan
al mejoramiento continuo de la atencién a
los pacientes. Estas iniciativas reflejan el
compromiso institucional con la formacion
permanente y la excelencia médica.

La educacion continua sigue siendo una
herramienta fundamental para garantizar
una atencion segura, oportuna y basada en la
evidencia cientifica.

Durantelajornadaseabordarontemasdeinterés
clinico, avances en el manejo de patologias
complejas y estrategias para optimizar la
atencion de los pacientes.

Estos espacios permiten fortalecer las
competencias del talento humano y consolidar
una cultura de aprendizaje continuo dentro de
la institucion.




Nuevo sistema t“
Clinica Medical avanzé en la implementacion del sistema Qrystalos, nuestra nueva herramienta
tecnologica que busca optimizar los procesos institucionales y fortalecer la gestién de la informacion.

La incorporacion de esta nueva plataforma representa un paso importante en el proceso de
transformacion digital de la organizacion, facilitandoa las areas el acceso a la informacién, mejorando
la trazabilidad de los procesos y fortaleciendo la eficiencia operativa.

La innovacion tecnoldgica continda siendo uno den los pilares estratégicos para la mejora continua
‘de los servicios.

QRYSTALOS opera en la nube: permitiendo mayor estabilidad y continuidad en los procesos
clinicos. Esto significa menos interrupciones y una experlenC|a mas confiable para nuestros equipos
asistenciales y administrativos.

Entorno amigable: cuenta con una interfaz moderna 'y amlgable que optimiza la navegamon y facilita
el registro de informacion clinica.

Cero papel: gran parte de los procesos seran completamente digitalizados, contribuyendo a una
gestion més organizada, segura y sostenible. Todo los procesos que se hacian en papel, como los
consentimientos, se haran.digitalmente.

En caso de contlngenC|a como perdlda de energla total, se activara el protocolo institucional en

papel.
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Durante este periodo se socializ6 el nuevo
Reglamento Interno de Trabajo, documento
que reune las disposiciones que orientan la
convivencia laboral, los deberes y derechos de
los colaboradores, asi como los lineamientos
institucionales para el desarrollo de las
actividades diarias.

La actualizacién del reglamento permite

ﬂ“‘”‘ %:":;?:,mando fortalecer el cumplimiento normativo, promover
vidas ambientes laborales seguros y garantizar
claridad frente a los procesos internos de la

organizacion.

Su implementacion busca seguir construyendo
una cultura basada en el respeto, la
responsabilidad y el compromiso institucional.




Presencia Académica
ﬂedlcal zl;taira\:formando en el congreso SCCOT

Esta participacion nos permitio compartir
experiencias, actualizar conocimientos vy
fortalecer los vinculos académicos con
especialistas nacionales e internacionales.

SCCOT

Clinica Medical
participd activamente

en el Congreso de la
Sociedad Colombiana
de Cirugia Ortopédica y
Traumatologia (SCCOT),
uno de los mas
importantes  eventos
cientificos del pais en
esta especialidad.

Estos escenarios contribuyen al
posicionamiento institucional y ratifican

el compromiso de la organizacion conla
excelenciaacadémicay laactualizacion
permanente del conocimiento médico.
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Con el objetivo de optimizar recursos y fortalecer la prestacion de los servicios, durante este trimestre
se llevo a cabo el cierre de servicios en cuatro de las cinco sedes institucionales.

Esta reorganizacién permitié concentrar capacidades, fortalecer la atencion en las sedes priorizadas
y avanzar en los procesos de mejora operativa y administrativa.

Las decisiones adoptadas buscan garantizar la sostenibilidad institucional y continuar ofreciendo
servicios con altos estandares de calidad.
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Ingresa a nuestra Intranet

Recuerda mantenerte informado de todas las
actividades que adelantamos en la instirucion

Gerencia de la Informacién

EI.*."J-I._EI Escanea el cédigo QR
é’ﬁ_ 3 detras de tu carnet

Cadigo QR de acceso a Fortcrf Medical

Este carnet es personal e
intransferible. En caso de
pérdida favor comunicarse
con la institucion
PBX 7442565

NIT. 830.507.718-8

Sede Principal:
Calle 36 sur # 77 -

Asi de facil es ingresar.

Sede Santa Juliana
Calleld #17a - 35

Somos Clinica Medical

Contigo transformando vidas y siempre en
busca de la excelencia.



